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_I: | C h | ers SOS fichiers a identifié plus de 1.000 fichiers disponibles

a la location ou a l'achat pour vos opérations de publi -
postage, phoning, faxing, e-mailing ou SMS
Plus de 150 d'entre eux sont présentés sur notre site
www.sosfichier.com et classés par rubrique. Pour vos
demandes de fichiers a l'international, rendez-vous sur : www.sosfichiers.eu.
SOS Fichiers est membre du Syndicat National de la Communication Directe
(SNCD) et applique la charte de la profession.

Principaux Fichiers d'Entreprises (BtoB) Batiment - BTPArchitecture

Les Dirigeants des Entreprises Francaises Les Dirigeants des entreprises du Batiment
Les Emails des managers des moyennes et grandes entrepiLesArtisans éiPME du Batiment
LesTOP10.000 entreprises (moyens et grands comptes) Les Professionnels du Batiment

LesArtisans, Commercants et Professions Libérales LesArchitectes

Les PME-PMI frangaises nominatives Les Professionnels de I'l'mmobilier

Les Entreprises Frangaises non-nominatives Les Emails des professionnels du Batiment
LesAgriculteurs Les Futurs acquéreurs de biens immobiliers

Les E-mails des Grands Comptes Les Propriétaires de biens immobiliers

Les Créations d'Entreprises Les Propriétaires d'une résidence secondaire
Les Nouveaux Décideurs Les Propriétaires de Maisons avBp&sde Chdafe
Les Données Financiéres des entreprises frangaises Les Propriétaires de Maisons avec Piscines

Les E-mails des Directions des PME de moins de 50 salarié Les Intentions de réalisation de travaux

Les Entreprises Européennes LesAccords de permis de Construire

Les Filiales des Grands Groupes
Les E-mails des cadres opérationnels “non-encadrants”

Communication - Marketing - Médias

Principaux Fichiers de Particuliers (BtoC) Les Emails des professionnels du Marketing et de la
Les Hauts Revenus Communication

Les Propriétaires estimés de maisons individuelles Les Directeurs / Responsables Communication et Marketing des
Les Comportements d'achat et style de vie entreprises francaises

Les Intentions d'achat Les Médias

Les Séniors CSP Les Journalistes

LesAcheteurs par correspondance LesAgences de Communication

Les Etudiants et les jeunes Le Guide de la Communication

Les Propriétaires dstifes Les Nouveaux Décideurs

LesAcheteurs sur Internet Les Exposants des salons professionnels

Les SMS

Les Particuliers en France

Les Parents et leurs Enfants . .
Emploi - Ressources Humaines

Ressources Humaines et Formation

Administration - Secteur Public Les Cabinets de recrutement

Les Mairies et leurs décisionnaires Les Entreprises qui recrutent

LesAutres décisionnaires des collectivités locales La Direction des Ressources Humaines des entreprises francai
Les Satellites et Groupements de collectivités ses

Les Syndicats Intercommunaux Les Emails de la Direction des Ressources Humaines

Les Directions décentralisées de |'Etat Les Centres de formation professionnelle

Les Ministeres, Grands corps de I'Etat et Institutions JudiciaiLes Jeunes diplémés ou étudiants en fin d'études
LesAdministrations de I'Union Européenne et représentationes Diplémés en activité

étrangeéres Les Cadres "dirigeants" des entreprises francaises
LesAdministrations Francaises (fichier non-nominatif) Les Cadres "non-dirigeants" des entreprises francaises

Les Mairies (fichier non-nominatif) Les Personnes a la recherche d'emploi sur Internet

Les Fonctionnaires a leur adresse personnelle
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Enseignement - Etudiants

Les Enseignants

Les Etablissements scolaires

Les e-mails des Collegey@ids

Les Dirigeants des Etablissements scolaires
Les Etablissements d'Enseignement Supérieur
Les Décideurs du monde de I'enseignement
Les Bibliothéques publiques et universitaires
Les Etablissements de Formation

Les Organismes d'information et d'orientation
Les Séjours linguistiques

Comportements et style de vie des étudiants
Les E-mails des étudiants

Les Etudiants en France

Les lcéens et les Etudiants

Maison - Décoration
Kaviar Décoration

Oreiva, Equipement de la Maison, Piscine, JarfigeChauf
Les Hauts Pouvoirs d'Achat habitant en Maisons Individuelle
Les Bricoleurs

Les Nouveaux Emménagés

Les Intentions d'achat de biens d'équipement

Les Intentions de travaux dans la maison

LesAccords de permis de Construire

Les Lecteurs de magazines de décoration

Les Propriétaires de biens immobiliers, d'e résidence seconc
VPC et équipement de la maison

Les E-mail des demandeurs de crédit

Les E-mails des passionnés de décoration

LesAcheteurs par Correspondance de Végétaux pour le Jarc

Grande Distribution - Commerce

Les Entreprises de la Grande Distribution

Les "Sieges Sociaux" de la Grande Distribution
Les Centres commerciaux

Les Fournisseurs de la Grande Distribution

Les Franchisés (Maga&iitserents a une Chaine de Franchise)
Les Commergants

Les Principaux dirigeants des commerces francais
Les E-mails des commercants

LesAcheteurs en VPC

LesAcheteurs sur Internet

Placements & Défiscalisation

Les Hauts Revenus Francais (téléphone personnel)
Revenus et Patrimoine (téléphone personnel)

Les Cadres (téléphone professionnel)

Les Cadres Moyens et Supérieurs (téléphone professionnel)
Placements et Patrimoines Financiers (téléphone personnel)
ISF - Impét sur la Fortune (téléphone personnel)

Les Visins des Riches (téléphone personnel)

LesTop \isins des Riches (téléphone personnel)

Les Fonctionnaires (téléphone personnel)

Les Fonctionnaires (téléphone professionnel)

Les CSP de la VPC (téléphone personnel)

Les Propriétaires de voitures Haut de gamme (téléphc
personnel)

Les Séniors CSF (téléphone personnel)

Les Scores CSP (téléphone personnel)

Les Investisseurs Immobiliers (téléphone
Les Propriétaires de Résidence Secondaire
personnel)

Les Principaux Dirigeants (téléphone personnel)

personn
(téléphc

Finance - Banque#\ssurances

Les Directions Opérationnelles des Banques et Compagnies
d'assurances

Les Directions Systémes d'Information des Banques et
Assurances

Les Emails des professionnels de la Finance

Les Caisses de retraites et de prévoyance

Les Conseillers en gestion de patrimoine

Les Professionnels de la Finance et de I'Assurance

Les Métiers de la Finance et de I'Assurance

Les Directeurs FinanciBésoriers d'entreprises

Les Experts-Comptables et Commissaires aux comptes
L'Annuaire de la Finance et les Professionnels de
I'Investissement

Informatique -€élfecom - NTIC

Les Directions Informatiques et Opérationnelles des Moyennes

et Grandes Entreprises

L'organigramme des Directions Informatiques des Grands
Comptes

Les Directions Informatiques des entreprises francaises
Les Emails des Professionnels de I'Informatique

La Distribution spécialisé® VSSII - Revendeurs

Les Utilisateurs de I'Informatique

Les Intentions d'achats d'équipements informatiques et télécoms

Les Jeunes et les Nouva#ebnologies
LesAcheteurs en Ligne

Les "Higheth"

LesAbonnés a la Presse Informatique

Particuliers Hauts Revenus

Kaviar

Oreiva, la mégabase des Hauts Revenus
Oreiva, les Emails des Hauts Revenus

ISF - Impét sur la fortune

Les Hauts Pouvoirs d'Achat

LesTop Visins des Riches

Les Propriétaires detMes "Haut de Gamme"
Les CSR de la VPC

Les Propriétaires Immobiliers

Les Investisseurs Immobiliers

Les Propriétaires de Résidence Secondaire
Les Séniors CSP

Les Femmeictives CSP

LesAnciens de I'Enseignement Supérieur
Les Diplémés en activité

Les Jeunes Cadredtifs

Les Cadres Moyens et Supérieurs

Les Hauts Fonctionnaires

LesActionnaires

Les Membres de la Jet Set

Les Lettres financiéres

Les Investisseurs frangais

Les Emails des particuliers intéressés par la Bourse et les
Finances

Les Jeunes et les nouvelles technologies
LesAcheteurs en ligne

Les “Higheth”

LesAbonnés a la Presse Informatique
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Santé - Collectivités Sports - Loisirs
Les Cadres dans les établissements hospitaliers et de santéLes Clubs sportifs
Les Etablissements hospitaliers et de santé publics et/ou priLes Etablissements liés aux sports

Les Maisons de retraite Les Professeurs d'EPS des lycées et colleges
Les Médecins avec leur lieu d'exercice Les Sportifs

Les Pharmaciens Les Emails désnateurs de Sport

Les e-mails des Pharmaciens Les E-mails désnateurs de Golf

Les Professions Libérales Médicales et Paramédicales LesAmateurs de sports automobiles

Les E-mails des Professionnels de la santé Les Emails des Propriétaires Alitneou Moto
Les Vétérinaires LesAmateurs de sports extrémes

Les Prescripteurs de produits de médecine douce Les Cavaliers

Les Ingénieurs Biomédicaux Les Passionnés de nature et découvertes

Les Laboratoires pharmaceutiques
LesAbonnés a des magazines de santé
LesAmateurs de médecine douce

Les Personnes souhaitant arréter de fumer Les PMI Francaises

Les Souscripteurs a des assurances o Les Dirigeants des Industries Francaises
Les Personnes intéressees par la santé, le bien-étre, la form| o5 pirecteurs de Recherche et Développement

Industrie

La Maintenance industrielle et tertiaire
Les Constructeurs et Fournisseurs d'équipement industriel

Tourisme - Loisirs Les Ingénieries et Bureaux d'Etudes

LesAgences de voyages en Europeirst Opérateurs Les Industries de la Chimie .
LesAutres professionneldalurisme Les Entreprises Importatrices et/ou Exportatrices
Les Emails des professionnélisutisme Environnement, Qualité, Sécurite

Les Emails des Cafés, Hotels, Restaurants Les Flottesutomobiles

LesAssistantes de Direction des entreprises LesTPI en France .

Les Comités d'Entreprises Les Entreprises en phase de croissance

Les Clubs dioisiémége Les Grandes Entreprises industrielles francgaises
Les V&iteurs du salon mondial du tourisme Les E-mails des PMI

LesAcheteurs de voyages en agence ou par internet
Les ¥canciers par comportements d'achat
LesAmateurs de vins et de produits du terroir
Les Emails désnateurs deénvet de Gastronomie
Les Collectionneurs

Les Joueurs

Les Emails des amateurs de Musique

Les Propriétaires d'animaux domestiques

Les Créateurs a domicile

Les Passionnés de voyance et ésothérisme
Les Bricoleurs et Jardiniers

Partners






SOS fichiers réalise I'ensemble des traitements nécessai-

res a une bonne gestion de vos bases de données (net-

toyage, RNVP, enrichissements divers...).

Membre du Syndicat National de la Communication

Directe (SNCD), SOS fichiers applique la charte déonto-
logique de la profession et peut ainsi agir comme tiers de confiance en cas
de traitements de bases de données multiples appartenant a des propriétai-
res différents.

SOS fichiers vous propose d'analyser la qualité de vos bases de données afin de déterminer les traitements
a effectuer, les procédures internes a mettre en place et la formation nécessaire.

SOS fichiers vous propose un service complet de gestion, d'exploitation et d'hébergement de vos bases de
données sur nos serveurs sécurisés. Selon vos besoins, cette prestation comprend la création d'une inter-
face d'acces, de services d'exploitation personnalisés, l'acces sécurisé aux données et le Backup.

La RNVP est un ensemble de traitements informatiques qui permet de se conformer aux normes postales en
vigueur, d'obtenir des tarifs d'affranchissement en nombre pour des envois groupés, de réduire les NPAI, de
structurer de fagon homogeéne les informations pour pouvoir effectuer des rapprochements. SOS fichiers vous
propose de remettre dans le bon ordre les différentes lignes du pavé adresse, vérifiez la longueur des
champs, I'abréviation de certains mots, la casse, la ponctuation, validez l'existence et I'orthographe des voies,
communes, codes postaux, cedex et des ensembles " codes postaux - localités - cedex ".

Les opérations de suppression des doublons permettent d'éviter d'adresser plusieurs messages a un méme
destinataire ce qui est inutile, colteux et préjudiciable a votre image de marque. Les opérations de rappro-
chement consistent a utiliser les informations figurant dans un fichier A pour renseigner un fichier B. Selon
vos objectifs et la nature des fichiers , SOS fichiers vous propose d'intervenir sur un ou plusieurs champs
avec des regles précises de prioritisation des informations (information maitre, information esclave).

SOS fichiers vous propose de séparer un champ unique comprenant " civilité, prénom, nom " ou " prénom,
nom " en autant de champs différents (un champ civilité, un champ prénom, un champ nom). Cette opération
va vous permettre d'effectuer des opérations de rapprochement, de suppression des doublons ou d'intégra-
tion dans un CRM. La méme méthode peut étre appliquée aux libellés adresse pour séparer le numéro, la
nature de la voie et le nom de la voie. L'opération inverse (concaténation de champs) peut également étre
réalisée. Vous pouvez également profiter de notre table de prénoms des " riches " si votre fichier est consti-
tué de CSP+.

Le géocodage consiste a associer des coordonnées codifiees a chaque
ligne d'un fichier d'adresses dans l'objectif de les intégrer dans les
Systemes d'Informations Géographiques (SIG). SOS fichiers vous pro-
pose de " géocoder " vos fichiers en coordonnées XY comme de les "
Iriser ".



SOS fichiers vous propose de déterminer qui sont vos clients types, quels sont leurs comportements. Cela
vous permet notamment d'identifier votre taux de couverture sur les profils les plus intéressants (particuliers
ou entreprises) afin de mieux répartir vos efforts. Si nécessaire, vous pouvez également compléter vos
fichiers avec les contacts correspondants a vos coeurs de cibles et qui ne figurent pas encore dans vos
fichiers .

Le Scoring Prénom consiste a estimer I'age en fonction du prénom par l'affectation d'une note de probabilité :
“un score”. En effet, les prénoms suivent des modes qui peuvent étre liées a des émissions de télévision, a
la sortie d'un modéle de voiture. Le taux de fiabilité de cette méthode varie généralement entre 65% et 75%.
Afin d'améliorer les résultats, SOS fichiers vous propose, le cas échéant, d'associer cette technique a un enri-
chissement sur nos propres bases lorsque nous disposons de l'information exacte. Vous pouvez également
profiter de notre table de prénoms des " riches " si votre fichier est constitué de CSP+.

Vous disposez d'un fichier de particuliers, de professionnels ou d'entreprises que vous souhaitez enrichir.
SOS fichiers vous propose plusieurs types d'enrichissements : Enrichissement en téléphone et/ou fax a par-
tir des coordonnées postales ; Enrichissement en coordonnées postales, a partir des téléphones (annuaire
inversé) ; Enrichissement en téléphone et/ou fax a partir du numéro Siren ou Siret (uniquement pour les
entreprises et les professionnels). Il vous suffit de nous envoyez votre fichier par e-mail (nous acceptons la
plupart des formats de fichiers ) ou méme sur support magnétique. Celui-ci est traité en toute confidentialité.
A l'issue du traitement vous retrouvez, tel quel, I'ensemble des enregistrements de votre fichier d'origine..
Chaque enregistrement est suivi des informations trouvées : code de fiabilité (voir ci-dessous), nom-prénom
ou raison sociale, adresse, code postal, ville, téléphone et, en option, le fax et la rubrique professionnelle. Le
code de fiahilité vous permet de sélectionner les enregistrements que vous souhaitez valider en fonction du
niveau d'erreur que vous acceptez. lls varient de : Méme prénom / Méme nom / Méme adresse, jusqu'a
inconnu dans la localité. Une mention spéciale vous signale ceux en liste orange a ne pas utiliser. Les numé-
ros en liste rouge ne sont pas fournis.

Pour les e-mails génériques BtoB, SOS fichiers vous propose un enrichissement automatique a partir du
numeéro Siren. L'e-mail générique, qui est de type " info@le_nom_de_la_societe.com ", est souvent le seul e-
mail pour les professions libérales et les entreprises de moins de 10 salariés.
Pour les e-mails direct s BtoB , qui sont de type " mon_prenom_mon_nom@Ile_nom_de_la_societe.com ",
Nnous vous proposons des enrichissements par téléphone. lls permettent en méme temps d'identifier ou de
valider l'interlocuteur et sa fonction. Des process de validation des e-mails sont associés a ces prestations
pour vous assurer un niveau de qualité professionnel : aide a la saisie, contrdle préalable de fiabilité sur nos
systemes, tests des noms de serveurs, envoi d'un e-mail de validation, remise en traitement des " hard boun-
ces ". Pour les e-mails BtoC , vous pouvez opter pour des enrichissements par téléphone, des solutions de
collecte en ligne ou des rapprochements avec nos bases (voir au dos).

La sirétisation consiste a enrichir vos bases de données en numéro Siren (au niveau de l'entreprise) et/ou
Siret (au niveau de I'établissement). Cela vous permet ensuite de mieux gérer, suivre et enrichir votre fichier
en nouvelles informations. Ainsi, grace au Siret, il devient possible d'enrichir votre fichier en informations juri-
diques et financiéres, de suivre tous les événements des entreprises (déménagement, radiation, augmenta-
tion de capital, changement de dirigeant, problémes financiers.), de n'acheter que les seules entreprises qui
ne figurent pas encore dans votre fichier.

SOS fichiers vous propose des enrichissements automatiques en Siret (en général on obtient par cette
méthode autour de 40% d'enrichissement) qui peuvent étre complétés en enrichissements manuels (au
cumul des deux méthodes on obtient autour de 80% d'enrichissement). Le taux d'enrichissement obtenu est
bien entendu lié a la qualité et a la fraicheur de votre base de données.



Renseignements administratifs (NAF, activités détaillées, effectif, CA, activité a I'ex-
port et pays...).

Renseignements compt ables (bénéfices, dividendes, trésorerie, valeurs de stock,
croissance, valeur de I'entreprise, masse salariale, montant du budget formation...).
Renseignements sur les actionnaires (PME familiales, appartenance a un groupe,
pourcentage de détention, filiales...).

Nominativités (principaux dirigeants, directeurs et responsables opérationnels et
fonctionnels dans les services...).

Renseignements signalétiques (sexe, age, profession, CSP, niveau de revenus, pro-
priétaire, type d'habitat, enfants...).

Renseignements comportement aux (lectorat, consommation ménagere, loisirs, hob-
bies, sport, automobile, banques-assurances, donateurs......).

Pour pouvoir réaliser a moindre colt des camp agnes d’e-mailing aupres de vos
client s ou prospect s pour lesquels vous n’avez pas d’e-mails, nous vous louons
ceux des personnes qui sont tout a la fois dans vos bases et dans les notres.



