DIRECTEUR DE LA COMMUNICATION
D'UNE BANQUE PRIVEE RECHERCHE

FUTURS CLIENTS A HAUTS POTENTIELS

A tchiers

Vous cherchez, nous trouvons



SOS fichiers a été initiée au sein de H-Consultants, société
qui intervient en marketing opérationnel depuis plus de 10
ans (création novembre 1991). C'est une équipe en constante
évolution, aujourd'hui composée de plus de 10 personnes, tou-

UNE APPROCHE tes a votre écoute.

“ c 0 N S E I L ,, Forte de son appartenance a une société de consultants,

SOS fichiers c'est un seul interlocuteur,

appel téléphonique ou mail pour faire le tour du mar-

ché du fichier.

Sur un nombre de plus en plus important de fichiers,
c'est la possibilité de réaliser par téléphone vos compta- | |
ges en temps réel et de vous adresser des devis dans la
demi-journée. C'est aussi, parce que cela arrive, |'assu-
rance de pouvoir vous appuyer sur un partenaire crédible

en cas d’erreur sur un fichier.

Grace au site www.sosfichier.com vous disposez de
nombreuses informations sur les principaux fichiers

disponibles. Vous y trouverez également :

- De l'information : réussir ses opérations, évaluer leur

codt, questions fréquentes, adresses utiles...

SOS fichiers a toujours développé une véritable approche
conseil. Cela se traduit par des recommandations sur la perti-
nence de vos opérations, une réflexion sur le Retour sur
Investissement (ROI) et des conseils objectifs dans la sélection
des fichiers ou des traitements proposeés.

un seul

UN TEMPERAMENT

* Des conseils : 10 regles d'or du e-mailing, 10 regles “ S E R V I c E ,,

d'or du télémarketing...

* Des outils de ciblage : liste au format excel des codes

naf, des codes activités...

© Des supports de traitements opérationnels : comment
faire un publipostage, éditer des étiquettes, gérer une

opération de télémarketing...

BESOINS

1

SOS fichiers, c’est une véritable plateforme de marketing
opérationnel, capable de prendre en charge I’ensemble
de vos besoins :

Conseil pour la mise en place et le suivi de vos opérations
Location et vente de fichiers de prospection

Gestion, mise a jour et hébergement de vos fichiers
Traitement de vos fichiers

Mise sous pli et routage postal (via SOS Routage)
Routage d’e-mails et services associés...



SOS fichiers réalise I’ensemble des traitements nécessaires
a une bonne gestion de vos bases de données :

* Audit, conseil et formation pour mettre en place et gérer vos
bases de données

+ Gestion-exploitation de bases de données

* Hébergement, mise a disposition en internet-extranet de
bases de données

* RNVP (normalisation), dédoublonnage

* Rapprochement, nettoyage

* Enrichissement en téléphone et fax

* Enrichissement des bases de données de particuliers en don- T 0 U S L E S
nées signalétiques et comportementales

* Enrichissement de vos bases de données d’entreprises en T R A I T E M E N T S
siret, fonctions, naf, effectifs, CA et en renseignements juridi- F I c H I E R S
ques et financiers

+ Scoring prénom, scoring prénom CSP +, scoring habitat...

© Qualification

* Traitement "Voisins de vos clients"

© Création de fichiers sur mesure

© Commercialisation de base de données pour votre compte...

SOS Routage est un département de SOS Fichiers spécia-
lisé dans l'impression, la mise sous pli, le routage de petits
et moyens volumes allant de 1 2 100.000 envois, le traitement
des fichiers, et vous offre des services a la carte trés divers :

© Impression / personnalisation / adressage, noir et blanc ou
couleur, de vos courriers et documents d'accompagnement

+ Impression, noir et blanc ou couleur, sur enveloppes : pavé
adresse, logo couleur, écriture manuscrite, mention spécifi-
que, enveloppe T

+ Traitement et préparation des fichiers : rapprochement de
fichiers, dédoublonnage, fusion, mise aux normes posta-

MISE SOUS PLI es...

+ Mise sous enveloppe de documents divers, mise sous film,

R O U T A G E pliage, collage, fagonnage

+ Affranchissement, envois en nombre

+ Tri, routage et dépdt a La Poste

© Gestion des NPAI (N'habite Plus a I'Adresse Indiquée)

- Fulfillment / gestion de vos envois de plaquettes, échantil-
lons, produits vendus par correspondance (VPC)...




1000

FICHIERS
DISPONIBLES

 Principaux Fichiers d'Entreprises (BtoB)

Les Dirigeants des Entreprises Frangaises

Les Emails des Managers des Moyennes et Grandes Entreprises
Les TOP 10.000 Entreprises (Moyens et Drands Comptes)
Les Artisans, Commercants et Professions Libérales

Les PME-PMI Frangaises Nominatives

Les Entreprises Frangaises Non-Nominatives

Les Agriculteurs

Les E-mails des Grands Comptes

Les Créations d'Entreprises

Les Nouveaux Décideurs

Les Données Financieres des Entreprises Frangaises

Les E-mails des Directions des PME de Moins de 50 Salariés
Les Entreprises Européennes

Les Filiales des Grands Groupes

* Principaux Fichiers de Particuliers (BtoC)
Les Hauts Revenus

Les Propriétaires de Maisons Individuelles
Les Comportements d'Achat et Style de Vie
Les Intentions d'Achat

Les Seniors CSP +

Les Acheteurs par Correspondance

Les Etudiants et les Jeunes

Les Internautes

Les Acheteurs sur Internet

Les SMS

Les Particuliers en France

Les Parents et leurs Enfants

+ Administration / Secteur Public

Les Mairies et leurs Décisionnaires

Les Autres Décisionnaires des Collectivités Locales
Les Satellites et Groupements de Collectivités

Les Syndicats Intercommunaux

Les Directions Décentralisées de I'Etat

Les Ministéeres, Grands Corps de I'Etat et Institutions Judiciaires
Les Administrations de I'Union Européenne

et représentations Etrangéres

Les Administrations Francaises (Fichier Non Nominatif)
Les Mairies (Fichier Non Nominatif)

Les Fonctionnaires a leur Adresse Personnelle

SOS fichiers a identifié plus de 1.000 fichiers disponibles a la location
ou a I’achat pour vos opérations de publipostage, phoning, faxing,
e-mailing ou SMS. Plus de 150 d'entre eux sont présentés sur notre
site www.sosfichier.com et classés par rubrique :

+ Béatiment / BTP / Architecture

Les Dirigeants des Entreprises du Batiment
Les Artisans et TPME du Batiment

Les Professionnels du Batiment

Les Architectes

Les Professionnels de I'lmmobilier

Les Emails des Professionnels du Bétiment
Les Futurs Acquéreurs de Biens Immobiliers
Les Propriétaires de Biens Immobiliers

Les Propriétaires d'une Résidence Secondaire
Les Intentions de Réalisation de Travaux
Les Accords de Permis de Construire

+ Gommunication / Marketing / Médias

Les Emails des Professionnels du Marketing et de la
Communication

Les Directeurs / Responsables Communication et Marketing des
Entreprises Francaises

Les Médias

Les Journalistes

Les Agences de Communication

Le Guide de la Communication

Les Nouveaux Décideurs

Les Exposants des Salons Professionnels

- Emploi / Ressources Humaines

Ressources Humaines et Formation

Les Cabinets de Recrutement

Les Entreprises qui Recrutent

La Direction des Ressources Humaines des Entreprises Francaises
Les Emails de la Direction des Ressources Humaines
Les Centres de Formation Professionnelle

Les Jeunes Diplomés ou Etudiants en Fin d'Etudes

Les Diplémés en Activité

Les Cadres "Dirigeants" des Entreprises Francaises

Les Cadres "Non Dirigeants" des Entreprises Francaises
Les Personnes a la Recherche d'Emploi sur Internet

* Enseignement / Etudiants

Les Enseignants

Les Etablissements Scolaires

Les Dirigeants des Etablissements Scolaires
Les Etablissements d'Enseignement Supérieur
Les Décideurs du Monde de I'Enseignement
Les Bibliothéques Publiques et Universitaires



NOUVEAU

Les Etablissements de Formation

Les Organismes d'Information et d'Orientation
Les Séjours Linguistiques

Comportements et Style de Vie des Etudiants
Les E-mails des Etudiants

Les Etudiants en France

Les Lycéens et les Etudiants

+ Maison / Décoration

Les Hauts Pouvoirs d'Achat Habitant en Maison Individuelle
Les Bricoleurs

Les Nouveaux Emménagés

Les Intentions d'Achat de Biens d'Equipement

Les Intentions de Travaux dans la Maison

Les Accords de Permis de Construire

Les Lecteurs de Magazines de Décoration

Les Propriétaires de Biens Immobiliers et/ou d'une Résidence
Secondaire

VPC et Equipement de la Maison

Les E-mail des Demandeurs de Crédit

Les E-mails des Passionnés de Décoration

+ Grande Distribution / Commerce

Les Entreprises de la Grande Distribution
Les Centrales d'Achat

Les Centres Commerciaux

Les Fournisseurs de la Grande Distribution
Les Franchiseurs

Les Franchisés

Les Commercants

Les Principaux Dirigeants des Commerces Francgais
Les E-mails des Commercants

Les Acheteurs en VPC

Les Acheteurs sur Internet

* Placements / Défiscalisation

Oreiva (Téléphone Personnel)

Revenus et Patrimoine (Téléphone Personnel)

Les Hauts Revenus Francais (Téléphone Personnel)

Les Cadres (Téléphone Professionnel et Personnel)

Les Cadres (Téléphone Professionnel)

Les Cadres Moyens et Supérieurs (Téléphone Professionnel)
Les Voisins des Riches (Téléphone Personnel)

Les Top Voisins des Riches (Téléphone Personnel)

Les Fonctionnaires (Téléphone Personnel)

Parce que les consommateurs a haut pouvoir
@ d'achat attendent des produits a haut pouvoir de
PIIH séduction, nous avons créé Oreiva, la premiére
mégabase de données CSP “moyen / supérieur” (foyers gagnant
entre 3.000 et 8.000 euros/mois) qui regroupe pres d’un million de
foyers en France. Parmi les critéres possibles : la zone géographique,
I'age, la composition du foyer, le revenu, le capital financier, I'habitat,
le niveau d'études, la profession, le comportement vépéciste...

Les Fonctionnaires (Téléphone Professionnel)

Les CSP + de la VPC (Téléphone Personnel)

Les Propriétaires de Voitures “Haut de Gamme”

Les Seniors CSP + a (Téléphone Personnel)

Les Scores CSP + (Téléphone Personnel)

Les Investisseurs Immobiliers (Téléphone Personnel)

Les Propriétaires de Résidence Secondaire (Téléphone Personnel)
Les Principaux Dirigeants (Téléphone Personnel)

* Finance / Banques / Assurances

Les Directions Opérationnelles des Banques et Compagnies
d'Assurances

Les Directions Systémes d'Information des Banques et Assurances
Les Emails des Professionnels de la Finance

Les Caisses de Retraites et de Prévoyance

Les Conseillers en Gestion de Patrimoine

Les Professionnels de la Finance et de I'Assurance

Les Métiers de la Finance et de I'Assurance

Les Directeurs Financiers, Trésoriers d'Entreprises

Les Experts-Comptables et Commissaires aux Comptes

 Informatique / Telecom / NTIC

Les Directions Informatiques et Opérationnelles des Moyennes
et Grandes Entreprises

L'organigramme des Directions Informatiques des Grands
Comptes

Les Directions Informatiques des Entreprises Francaises

Les Emails des Professionnels de I'Informatique

La Distribution spécialisée VAR - SSII - Revendeurs

Les Utilisateurs de I'Informatique

Les Intentions d'Achats d'Equipements Informatiques et Telecoms
Les Internautes Connectés en Haut-Débit

+ Particuliers Hauts Revenus

Kaviar

Kaviar Senior

Oreiva

Les Hauts Pouvoirs d'Achat

Les Top Voisins des Riches

Les Propriétaires de Voitures "Haut de Gamme"
Les CSP + de la VPC

Les Propriétaires Immabiliers

Les Investisseurs Immobiliers



LES BEST-OF DE SOS FICHIERS

+ Kaviar

+ Particuliers Hauts Revenus (suite)

Les Propriétaires de Résidence Secondaire
Les Seniors CSP +

Les Femmes Actives CSP +

Les Anciens de I'Enseignement Supérieur
Les Diplémés en Activité

Les Jeunes Cadres Actifs

Les Cadres Moyens et Supérieurs

Les Hauts Fonctionnaires

Les Actionnaires

Les Membres de la Jet Set

Les Lettres Financieres

Les Investisseurs Frangais

Les Emails des Particuliers intéressés par la Bourse et les Finances
Les Jeunes et les Nouvelles Technologies
Les Acheteurs en Ligne

Les "High Tech"

Les Abonnés a la Presse Informatique

+ Santé / Collectivités

Les Cadres dans les Etablissements Hospitaliers et de Santé
Les Etablissements Hospitaliers et de Santé publics et/ou Privés
Les Maisons de Retraite

Les Médecins avec leur Lieu d'Exercice

Les Pharmacies

Les Professions Libérales Médicales et Paramédicales

Les E-mails des Professionnels de la Santé

Les Vétérinaires

Les Prescripteurs de Produits de Médecine Douce

Les Laboratoires Pharmaceutiques

Les Abonnés a des Magazines de Santé

Les Amateurs de Médecine Douce

Les Personnes Souhaitant Arréter de Fumer

Les Souscripteurs a des Assurances

Les Personnes Intéressées par la Santé, le Bien-étre, la Forme ...

* Tourisme / Loisirs

Les Agences de Voyages en Europe et Tours Opérateurs
Les Autres Professionnels du Tourisme

Les Emails des Professionnels du Tourisme

Les Emails des Cafés, Hotels, Restaurants

Les Assistantes de Direction des Entreprises

Les Comités d'Entreprises

- Les Hauts Revenus, les Top Voisins des Riches
- Les Dirigeants des Entreprises Francaises

- Les Top 10.000 Entreprises (Grands Comptes)

- Ressources Humaines et Formation

- Les Directions Informatiques et Opérationnelles

Les Clubs du Troisieme Age

Les Visiteurs du Salon Mondial du Tourisme

Les Acheteurs de Voyages en Agence ou par Internet
Les Vacanciers par Comportements d'Achat

Les Amateurs de Vins et de Produits du Terroir

Les Emails des Amateurs de Vin et de Gastronomie
Les Collectionneurs

Les Joueurs

Les Emails des Amateurs de Musique

Les Propriétaires d'Animaux Domestiques

Les Créateurs a Domicile

Les Passionnés De Voyance et Esotérisme

Les Bricoleurs et Jardiniers

* Sports

Les Clubs Sportifs

Les Etablissements Liés aux Sports

Les Professeurs d'EPS des Lycées et Colleges
Les Licenciés Sportifs

Les Amateurs de Sport

Les Emails des Amateurs de Sport

Les Amateurs de Golf

Les Amateurs de Sports Automobiles

Les Emails des Propriétaires d'une Auto ou Moto
Les Amateurs de Sports Extrémes

Les Cavaliers

Les Passionnés de Nature et Découvertes

Les Turfistes

* Industrie

Les PMI Frangaises

Les Dirigeants des Industries Francaises

Les Directeurs de Recherche et Développement

La Maintenance Industrielle et Tertiaire

Les Constructeurs et Fournisseurs d'Equipement Industriel
Les Ingénieries et Bureaux d'Etudes

Les Industries de la Chimie

Les Entreprises Importatrices et/ou Exportatrices

Les TPl en France

Les Entreprises en Phase de Croissance

Les Grandes Entreprises Industrielles Frangaises et Européennes
Les E-mails des PMI



OFFRE DE LANCEMENT

Vous achetez un fichier chez

SOS fichiers, nous mettons a votre
disposition ce fichier sur Comyzy
avec un acces gratuit(*) pendant

3 mois pour 2 utilisateurs.

(*) module de base, hors frais de mise en service.

ALLEZ AU DELA DE

VOS ATTENTES

COMYZY

accélérateur de croissance

Comyzy est une solution simple et pratique de gestion de la relation client
(CRM) destinée aux PME, aux plateaux de télémarketing, et aux services
de grandes entreprises. Accessible simultanément a plusieurs utilisateurs,
via leurs navigateurs Internet, Comyzy vous permet de :

Connaitre I'historique de vos relations clients

* Cette entreprise est-elle “client” ou “prospect” ?
* Quel CA avons-nous réalisé avec elle ?

* Qui sont nos interlocuteurs ?

* De quand datent nos derniers contacts ?

* Quelles en étaient les raisons ?

* Quelles sont les actions a mener ?

Gérer vos campagnes de télémarketing

* Quels clients affecte-t-on a quel télé-acteur ?
* Quels clients reste-t-il a contacter ?

* Quels sont les résultats obtenus ?

= Comyzy dispose d’un module de base qui
. = : peut étre personnalisé pour répondre aux
= = = spécificités de votre métier...

&
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- AGENCE DE L'EAU

- AGF

© APPLE

+ ARMEE DU SALUT

- ARMORLUX

- AUGUSTE THOUARD
+ AUTODESK

- BARCLAYS FINANCE
© BATEAUX PARISIENS
- BDDO CORPORATE
+ BOSCH

+ BRIEF

+ CEGETEL

- CERAM

+ COURRIER INTERNATIONAL
+ CEE

+ CEGOS

+ CIDJ

- EPEDA

- ESSEC

- EUROSTAFF / LES ECHOS
+ EURO RSCG

+ E-ROTCHILD

- FIDEURAM WARGNY
+ FRANCE AGRICOLE
- FRANCE TELECOM
+ HAVILAND

- HERMES

- H2A

+ HITACHI

+ HOPSCOTCH

+ HOTEL MAJESTIC

+ IBM

- IFB

- JD EDWARDS

PME-PMI, grands groupes, administrations, agences
de communication... les clients de SOS fichiers sont des
entreprises de toutes tailles présentes dans tous les sec-
teurs d'activité.

+ JOURNAUX OFFICIELS
+ KODAK

. LAFARGE

- LA TRIBUNE

+ LE MONDE

 LEO LAGRANGE
 MECENAT ENTREPRISE
 MOBILISATION DIRECTE
- NOVAMETRIE

- OFFICE NATIONAL DES FORETS
.+ OGF

 OPTICAL CENTER

+ OPTIC 2000
 PEREGRINE SYSTEM

- PROMELEC

© QUALICONTACT

© QUALIGAZ

- SAINT KARL

. SIVAM-LEXUS

+ SODEXHO

+ SOFRES

- STEINER
 STORDATA

- TAILLEVENT

+ TELECONTACT
 TELEPERFORMANCE
+ THALES

+ TRANSNUCLEAIRE

+ UHP

- USINOR

- VEOLIA WATER

+ WANADOO

.+ WIRTHLIN EUROPE

+ XEROX

. ZEISS

6 bd Général Leclerc - 92115 Clichy Cedex - France - www.SOSfichier.com - Tel : 01 47 30 78 30
S0S fichiers est édité par H-Consultants - S.A.R.L. Capital 80.000 Euros - RCS Nanterre B383924065



